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diemme . D.M.S scale, azienda che da pit di 30 anni si occupa di produrre e distrib
uire scale in tutta Italia e all'estero. La vocazione per l'artigianato e il culto della qual
ita ad altissima personalizzazione, sono state le prerogative che ci hanno

permesso di realizzare una vasta gamma di modelli e di abbinamenti di scale per in
terno. Con la missione di trovare soluzioni concrete anche alle esigenze piu
astratte, nel corso degli anni la nostra azienda & riuscita a mettere in piedi una squ
adra in grado di offrire consulenza e assistenza tecnica a partire dal rilievo delle mis
ure fino alla posa in opera della scala, individuando la soluzione migliore per ogni s
pecifica esigenza. Il nostro processo produttivo punti di forza: Preventivo: Con
estrema disponibilita e senza impegno, all'interno dell'ampia gamma dei nostri pro
dotti, sapremo consigliare il cliente nella scelta del prodotto che fa per lui, senza tra
lasciare alcun dettaglio e lasciando la massima liberta di scelta. Sopralluogo: Una v
olta accettato il preventivo, i nostri collaboratori verranno incaricati di raggiungere,
anche in questo caso gratuitamente, il luogo indicato dal cliente. Sapremo valutare
direttamente l'effettiva possibilita di realizzare I'opera richiesta. Rilievo: Nel caso in
cui il sopralluogo abbia avuto un esito positivo, si procedera alla rilevazione delle m
isure definitive per permettere di sviluppare il prodotto richiesto. Qualora il cliente
disponesse gia delle misure precise, sarebbe sufficiente comunicarle per poter pro
cedere allo sviluppo. Progettazione: Una volta acquisite le misure, inizia la fase di p
rogettazione. Il nostro team di tecnici, mediante |'utilizzo di programmi altamente s
pecializzati, creeranno un disegno virtuale del futuro prodotto, che verra consegna
to in sede produttiva per la messa in opera. Produzione: Avwiene quasi esclusivame
nte in sede, ad eccezione della verniciatura. In base alle richieste del cliente, verran
no selezionate le migliori tavole in legno e pannelli in ferro in modo da potergli conf
erire, attraverso la fase di squadratura e taglio laser, la forma piu adeguata. Una vo
Ita verificato che le strutture lavorate siano perfette, si procedera alla verniciatura
previa pulizia dei pezzi. Una volta ultimata, ogni pezzo viene analizzato e controllat
0, per assicurare che tutto sia stato creato a regola d'arte. Consegna - Montaggio: U
na volta che il prodotto sara ultimato e pronto per la consegna, I'ufficio spedizioni
provvedera ad informare tempestivamente il cliente dell'avvenuta realizzazione. La
consegna, verra effettuata direttamente da noi o mediante un vettore, in tutta Itali
a. Il cliente, a seguito di accordi preventivati, potra decidere se occuparsi egli stesso
del lavoro di montaggio, pur sempre avvalendosi di una nostra assistenza tecnica p
ost-vendita, oppure di accordarsi affinché i nostri addetti provvedano all'assemblag
gio di tutti i pezzi previsti.
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® Descrizione

Diemme Group Produzione Artigianale Scale
a chiocciola su misura Diemme Group, azien
da che da piu di 30 anni si occupa di produrr
e e distribuire scale in tutta Italia e all'estero.
La vocazione per l'artigianato e il culto della
qualita ad altissima personalizzazione, sono
state le prerogative che ci hanno permesso
di realizzare una vasta gamma di modelli e di
abbinamenti di scale per interno. Con la miss
ione di trovare soluzioni concrete anche alle
esigenze piu astratte, nel corso degli annila
nostra azienda € riuscita a mettere in piedi u
na squadra in grado di offrire consulenza e a
ssistenza tecnica a partire dal rilievo delle mi
sure fino alla posa in opera della scala, indivi
duando la soluzione migliore per ogni specifi
ca esigenza. Il nostro processo produttivo pu
nti di forza: Preventivo: Con estrema disponi
bilita e senza impegno, all'interno dell'ampia
gamma dei nostri prodotti, sapremo consigli
are il cliente nella scelta del prodotto che fa
per lui, senza tralasciare alcun dettaglio e las
ciando la massima liberta di scelta. Soprallu
ogo: Una volta accettato il preventivo, i nostr
i collaboratori verranno incaricati di raggiun
gere, anche in questo caso gratuitamente, il |
uogo indicato dal cliente. Sapremo valutare
direttamente l'effettiva possibilita di realizzar
e l'opera richiesta. Rilievo: Nel caso in cui il s
opralluogo abbia avuto un esito positivo, si p
rocedera alla rilevazione delle misure definiti
ve per permettere di sviluppare il prodotto ri
chiesto. Qualora il cliente disponesse gia dell
e misure precise, sarebbe sufficiente comuni
carle per poter procedere allo sviluppo. Prog
ettazione: Una volta acquisite le misure, inizi
a la fase di progettazione. Il nostro team di t
ecnici, mediante |'utilizzo di programmi alta
mente specializzati, creeranno un disegno vi
rtuale del futuro prodotto, che verra conseg
nato in sede produttiva per la messa in oper
a. Produzione: Awiene quasi esclusivamente
in sede, ad eccezione della verniciatura. In b
ase alle richieste del cliente, verranno selezi
onate le migliori tavole in legno e pannelli in
ferro in modo da potergli conferire, attravers
o la fase di squadratura e taglio laser, la for
ma pit adeguata. Una volta verificato che le
strutture lavorate siano perfette, si proceder
a alla verniciatura previa pulizia dei per
na volta ultimata, ogni pezzo viene analizzat
o0 e controllato, per assicurare che tutto sia s
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tato creato a regola d'arte. Consegna - Mont
aggio: Una volta che il prodotto sara ultimat
0 e pronto per la consegna, I'ufficio spedizio
ni provvedera ad informare tempestivament
e il cliente dell'avvenuta realizzazione. La con
segna, verra effettuata direttamente da noi
o0 mediante un vettore, in tutta Italia. Il client
e, a seguito di accordi preventivati, potra dec
idere se occuparsi egli stesso del lavoro di m
ontaggio, pur sempre avvalendosi di una nos
tra assistenza tecnica post-vendita, oppure
di accordarsi affinché i nostri addetti provve
dano all'assemblaggio di tutti i pezzi previsti.
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