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servizio di badante a sostituzione temp
oranea

 Mappa

 Paolo Candiani, Verena Faverio e Anna Spreafico hanno fondato “Cooper

ativa Sociale Acquamarina” a Como nel Luglio del 2004 per mettere a disposizione 
servizi socio assistenziali, inizialmente, rivolti ad utenti privati nel territorio. Nel 200
7 abbiamo aderito al Consorzio PrivatAssistenza e, a partire dal 2008, abbiamo inizi
ato a collaborare con il settore pubblico per la gestione di SAD comunali (Servizio di
Assistenza Domiciliare). Dal 2009, con l’accreditamento della Regione Lombardia, si
amo pattanti Asl per l’erogazione del servizio socio-sanitario ADI (Assistenza Domic
iliare Integrata), abbiamo gestito per un periodo anche servizi educativi, di assisten
za sociale e sportello badanti.

 Descrizione

Il servizio di badante a sostituzione tempora
nea che a Como vi offre la Cooperativa Social
e Acquamarina, rappresenta una risorsa ess
enziale per le famiglie che necessitano di con
tinuità assistenziale durante l'assenza della 
badante principale. La Cooperativa, attiva ne
l territorio comasco dal 2004, offre soluzioni 
professionali per garantire che i propri cari ri
cevano assistenza costante anche nei mome
nti di transizione. Fondata da Paolo Candiani
, Verena Faverio e Anna Spreafico, la cooper
ativa ha sviluppato un'esperienza ventennal
e nel settore dell'assistenza domiciliare, dive
ntando un punto di riferimento per i servizi s
ocio-assistenziali nella provincia. Perché sceg
liere un servizio di sostituzione professionale
per l'assistenza anziani Affidarsi a personale 
qualificato per la sostituzione temporanea d
ella badante comporta numerosi vantaggi p
er la famiglia e soprattutto per la persona as
sistita. La Cooperativa Sociale Acquamarina 
si distingue nel panorama assistenziale per:
* Personale selezionato e formato specifica
mente per gestire sostituzioni a breve e med
io termine * Tempestività di intervento anch
e con preavviso minimo * Professionisti in gr
ado di adattarsi rapidamente alle routine e a
lle esigenze dell'assistito * Supervisione cost
ante del servizio erogato * Copertura
assicurativa completa durante tutto il period
o di sostituzione L'improvvisa assenza della 
badante di fiducia può creare situazioni di st
ress sia per la persona assistita che per i fam
iliari. Disporre di un servizio strutturato per
mette di affrontare con serenità ferie progra
mmate, malattie improvvise o altre necessità
della badante principale, mantenendo inalte
rata la qualità dell'assistenza. Come funzion
a il servizio di sostituzione temporanea nel t
erritorio comasco Il processo di attivazione d
el servizio di badante a sostituzione tempora
nea è stato semplificato al massimo dalla Co
operativa Sociale Acquamarina per risponde
re prontamente alle esigenze delle famiglie. I
l servizio si articola attraverso questi passag
gi fondamentali: 1. Valutazione iniziale delle 
necessità assistenziali della persona 2. Indivi
duazione del professionista più adatto in bas
e alle caratteristiche dell'assistito 3. Presenta
zione della badante sostitutiva alla famiglia e
alla persona assistita 4. Affiancamento inizial
e per garantire continuità nelle abitudini e n

P
o

w
er

ed
 b

y 
Si

H
a

p
p

y.
it

 ©
 2

02
5

www.sihappy.it



elle routine 5. Monitoraggio costante dell'an
damento del servizio attraverso supervisori 
dedicati La cooperativa, diventata partner AS
L per l'erogazione dell'Assistenza Domiciliare
Integrata (ADI) dal 2009, applica gli stessi sta
ndard qualitativi del servizio pubblico anche 
nelle sostituzioni temporanee, garantendo p
rofessionalità e competenza in ogni interven
to. Le badanti sostitutive vengono selezionat
e non solo per le loro competenze tecniche, 
ma anche per la capacità di instaurare rapid
amente un rapporto di fiducia con l'assistito.
Professionalità e formazione: gli elementi dis
tintivi dell'assistenza sostitutiva La qualità de
l servizio offerto dallaCooperativa Sociale Ac
quamarina si basa su un percorso formativo 
continuo del personale e su una selezione ri
gorosa dei professionisti. Per garantire sosti
tuzioni efficaci, le badanti vengono preparat
e specificamente per inserirsi in contesti assi
stenziali già avviati, rispettando abitudini e 
metodologie consolidate. Il personale sostitu
tivo possiede competenze trasversali che sp
aziano dall'assistenza di base alla gestione di
situazioni più complesse, come la somminist
razione di farmaci sotto controllo medico, la 
mobilizzazione di persone con limitata auton
omia o il supporto emotivo in caso di deterio
ramento cognitivo. L'esperienza maturata da
l 2004 ha permesso alla cooperativa di svilu
ppare protocolli operativi che facilitano il pas
saggio di consegne tra la badante principale 
e quella sostitutiva, minimizzando i disagi pe
r la persona assistita. La cooperativa investe 
costantemente nell'aggiornamento del prop
rio personale, organizzando corsi specifici su
lle tecniche assistenziali più moderne e sulle
migliori pratiche di comunicazione con perso
ne fragili. Questo approccio garantisce che a
nche durante periodi di sostituzione tempor
anea, la qualità dell'assistenza rimanga invar
iata e adeguata alle esigenze specifiche di og
ni assistito. Scegli Cooperativa Sociale Acqua
marina per un servizio di badante a sostituzi
one temporanea affidabile Quando si presen
ta la necessità di sostituire temporaneament
e la badante di fiducia, affidarsi a professioni
sti con esperienza ventennale come quelli d
ella Cooperativa Sociale Acquamarina rappr
esenta la scelta più sicura per garantire conti
nuità e qualità assistenziale. La cooperativa 
ha costruito nel tempo un sistema efficiente 
per rispondere tempestivamente alle richies
te di sostituzione, senza compromettere il b
enessere della persona assistita. I familiari c
he si rivolgono alla cooperativa possono con
tare su un supporto completo che compren
de non solo l'individuazione della badante so
stitutiva più adatta, ma anche consulenza su
gli aspetti burocratici e amministrativi del se
rvizio. Per conoscere meglio le possibilità off
erte dal servizio di sostituzione temporanea 
e ricevere una consulenza personalizzata, è 
possibile contattare direttamente la sede del
la cooperativa per un colloquio con i respons
abili del servizio assistenziale, che sapranno 
proporre la soluzione più adatta alle specific
he esigenze familiari.

 Contatti
COOPERATIVA SOCIALE ACQUAM
ARINA SOC. COOP.
Tel. 031591920



http://www.acquamarinacomo.co
m/?fbclid=IwAR2P6DxT28WAftlJ3en
Nep0VT_U4BRt01nf_0Pdh59tc07g1
envmktynmIY

Via Canturina, 268, Como, 22100
Nessun orario indicato


