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Assistenza Domiciliare per Anziani, Malati e Disabili

Q Mappa

L~ Paolo Candiani, Verena Faverio e Anna Spreafico hanno fondato “Cooper

ativa Sociale Acquamarina” a Como nel Luglio del 2004 per mettere a disposizione
servizi socio assistenziali, inizialmente, rivolti ad utenti privati nel territorio. Nel 200
7 abbiamo aderito al Consorzio PrivatAssistenza e, a partire dal 2008, abbiamo inizi
ato a collaborare con il settore pubblico per la gestione di SAD comunali (Servizio di
Assistenza Domiciliare). Dal 2009, con l'accreditamento della Regione Lombardia, si
amo pattanti Asl per 'erogazione del servizio socio-sanitario ADI (Assistenza Domic
iliare Integrata), abbiamo gestito per un periodo anche servizi educativi, di assisten
za sociale e sportello badanti.
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® Descrizione

Per I'assistenza domiciliare a 360 gradi per
malati e disabilia Como scegliete la Coopera
tiva Sociale Acquamarina che dal 2004 offre
servizi socio-assistenziali completi e persona
lizzati. | valori distintivi della Cooperativa Soc
iale Acquamarina Cio che contraddistingue |
a Cooperativa Sociale Acquamarina nel pano
rama dei servizi assistenziali € I'attenzione c
ostante alla qualita del servizio e alla central
ita della persona. La cooperativa ha ottenuto
I'accreditamento dalla Regione Lombardia n
el 2009, diventando un ente pattante ASL pe
r I'erogazione del servizio socio-sanitario ADI
(Assistenza Domiciliare Integrata). Questo ric
onoscimento istituzionale testimonia I'affida
bilita e la professionalita del servizio offerto.
| principali punti di forza della cooperativa in
cludono: * Personale altamente qualificato e
costantemente formato * Approccio persona
lizzato basato sulle esigenze specifiche dell'a
ssistito * Continuita assistenziale garantita 7
giorni su 7 * Coordinamento con le strutture
sanitarie del territorio * Supporto anche ai f
amiliari e ai caregiver La filosofia operativa si
basa sul rispetto della dignita della persona
e sulla promozione dell'autonomia residua, v
alori essenziali per un'assistenza che non si li
mita all'intervento tecnico ma abbraccia la p
ersona nella sua totalita. Servizi di assistenza
domiciliare integrata: come funzionano L'ass
istenza domiciliare a 360 gradi per malati e d
isabili comprende diversi livelli di intervento
che si integrano tra loro per offrire un suppo
rto completo. Il percorso assistenziale si svil
uppa attraverso fasi ben definite: 1. Valutazi
one iniziale dei bisogni della persona e del ¢
ontesto familiare 2. Elaborazione di un piano
assistenziale personalizzato 3. Attivazione de
| servizio con I'assegnazione di operatori qua
lificati 4. Monitoraggio costante e revisione p
eriodica del piano 5. Coordinamento con i se
rvizi sanitari territoriali La Cooperativa Social
e Acquamarina offre assistenza per attivita q
uotidiane come l'igiene personale, la prepar
azione dei pasti, la somministrazione dei far
maci, ma anche supporto per la mobilizzazio
ne e gli spostamenti. Il servizio include inoltr
e prestazioni infermieristiche specializzate e,
quando necessario, interventi di fisioterapia
domiciliare per mantenere o recuperaw\lﬁ
apacita motorie. Un aspetto particolarmente
apprezzato € la continuita assistenziale, gara
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ntita dalla presenza di un team stabile di ope
ratori che diventa un punto di riferimento no
n solo per l'assistito, ma anche per l'intero n
ucleo familiare. Questo approccio favorisce |
a creazione di una relazione di fiducia, eleme
nto fondamentale per un'assistenza efficace.
La metodologia di lavoro: efficienza e umanit
a La metodologia operativa della Cooperativ
a Sociale Acquamarina si distingue per la ca
pacita di coniugare efficienza organizzativa e
dimensione umana dell'assistenza. Dal 2008,
la cooperativa collabora con il settore pubbli
co per la gestione dei SAD comunali (Servizio
di Assistenza Domiciliare), sviluppando un m
odello di intervento che integra competenze
tecniche e attenzione relazionale. Il coordina
mento del servizio viene gestito da professio
nisti con esperienza pluriennale nel settore,
capaci di organizzare gli interventi in modo fl
essibile per rispondere alle necessita che po
ssono mutare nel tempo. Vengono effettuate
verifiche periodiche sull'andamento del servi
zio, con incontri di équipe per discutere even
tuali criticita e individuare strategie di miglior
amento. La formazione continua del person
ale & un pilastro della cooperativa, che invest
e regolarmente nell'aggiornamento degli op
eratori su tecniche assistenziali, relazione d'
aiuto e normative del settore. Questo garant
isce standard elevati di assistenza e la capaci
ta di affrontare anche situazioni complesse. |
| modello assistenziale prevede inoltre una s
tretta collaborazione con i medici dibasee g
li specialisti, creando una rete di supporto ch
e ottimizza I'efficacia degli interventi e garant
isce la continuita tra cure ospedaliere e domi
ciliari. Assistenza domiciliare a 360 gradi per
malati e disabili Affidarsi alla Cooperativa So
ciale Acquamarina a Como significa scegliere
un partner affidabile e competente per I'assi
stenza dei propri cari. Con quasi due decenni
di esperienza nel territorio comasco, la coop
erativa ha dimostrato di saper rispondere co
n professionalita alle esigenze di assistenza
domiciliare, adattandosi all'evoluzione dei bi
sogni socio-sanitari. La qualita del servizio, I'
attenzione alla persona e la capacita di costr
uire relazioni significative con gli assistiti son
o gli elementi che rendono unica questa real
ta. Per conoscere meglio i servizi offerti e val
utare insieme le possibilita di assistenza piu
adatte alla propria situazione familiare, € po
ssibile richiedere un incontro con i responsa
bili della cooperativa, che saranno lieti di for
nire tutte le informazioni necessarie e rispon
dere alle domande specifiche di ogni famigli
a.
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